GIiZLILiK POLITIKASI
I. GIRIS

Akademi Turizm ve Organizasyon Ticaret A.S. (“ForteMedcare”) olarak gizliliginize ve verilerinizin
giivenligine deger veriyoruz. Bu nedenle, sizi hangi verileri topladigimiz, veri toplamanin amagclar1 ve
verilerinize iliskin haklarinizla ilgili olarak aydinlatmak amaciyla bu Gizlilik Politikas1 hazirlanmistir. Gizlilik
Politikast www.fortemedcare.com (“internet sitemiz”) ic¢in gecerlidir. Bu Gizlilik Politikasi’n1 kabul
etmiyorsaniz, internet sitemizi kullanmaya devam etmemelisiniz.

II. TOPLADIGIMIZ BiLGILER

Internet sitemiz iizerinden, tarafimizca verilen hizmetler hakkinda bilgi basvurusu, talep ve sikyetlerin
iletilmesi ya da siteyi kullanim asamalarinda Forte Medcare’a Kimlik (ad soyad, kullanici adi), Tletisim
(elektronik posta adresi, telefon), Islem Giivenligi (IP bilgisi, ¢evrimici belirleyiciler) ve Miisteri Islem
(konu, sikayet, talep bilgisi) bilgilerinizi iletmektesiniz.

Kimlik ve Iletisim bilgilerinizi; hizmetlerimiz hakkinda miisteri destegi ekibimizin sizinle iletisime ge¢mesi
amaciyla web sitemizdeki bir formu doldurarak Forte Medcare’a iletmektesiniz.

Internet sitemizi kullanmaya basladiginiz andan itibaren ziyaretci deneyimini gelistirmek, hileli veya yetkisiz
faaliyetleri 6nlemek ve arastirmak ve/veya pazarlama faaliyetlerimizi desteklemek amaciyla islem giivenligi
IP adresinizi, ziyaret ettiginiz web sayfalarini, internet giris ¢ikis bilgileri, tarayici bilgisi, erisim
durumu, tercih ettiginiz dil, isletim sisteminin adi ve siiriimii ile bu eylemleri gergeklestirme zamani
bilgilerinizi de topluyoruz.

I1l.  TOPLADIGIMIZ VERILERI NASIL KULLANIYORUZ?

Bize dogrudan sagladiginiz verileri, bagvuru siirecinizin olusturulmasi ve devamliligin saglanmasi, internet
sitemizdeki Ozelliklerden faydalanilmasi ve hizmetlerin verilmesine yonelik bilgilendirme amaciyla
kullaniyoruz.

Bu kullanimlar, kanunlarda agik¢a Ongoriilen hiikiimler, bir sézlesmenin kurulmasi ve ifasi, hukuki
yiikiimliiliklerimizi yerine getirmemiz i¢in zorunlu olmasi, mesru menfaatlerimiz i¢in veri iglenmesinin
zorunlu olmasi hallerine dayali olarak yerine getirilmektedir.

IP adresiniz, 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaynlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’dan kaynaklanan yasal yiikiimliiliigiimiizii yerine
getirmek amaciyla toplanir ve saklanir.

IV. VERILERINiZi NE KADAR SUREYLE SAKLIYORUZ?

Kisisel Verileriniz Fortemedcare’in Saklama ve Imha Politikasina uygun siireler boyunca islenecek ve sinirl
stire muhafaza edilecektir. Verileriniz, veri islemeyi gerektirecek hukuki sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde,
resen veya sizin talebiniz ile silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bu kapsamda sirketimiz tarafindan
hazirlanan Kisisel Veriler Saklama ve Imha Politikamz1 inceleyebilirsiniz.

V. VERILERINIZIN UCUNCU KiSILERLE PAYLASILMASI

Verileriniz higbir ticari sebeple ya da para karsiligi 3. kisilere satilmamaktadir. Bu kapsamda, yasal
yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek amaciyla Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslarindan gelen talepler disinda
verilerinizi 3. kisilerle paylasmiyoruz.

VI. CEREZLER

Cerezler, internet siteleri tarafindan erisim sagladiginiz bilgisayariniza, cep telefonlariniza, tabletlerinize veya
diger mobil cihazlarmiza kaydedilen kiiciik veri depolama dosyalaridir.
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http://www.fortemedcare.com/

Bu dosyada Web Sitesi gezintinize ait bilgiler saklanir. Boylelikle erisim sagladiginiz cihazlarmiz Web
Sitesi'ni tekrar kullandiginizda bu verilerinizi hatirlayacaktir. Dolayisiyla ¢erezler, Web Sitesi'ni etkili ve daha
kolay kullanabilmeniz i¢in gerekli ve dnemlidir.

Cerezler hakkinda daha detayli bilgi i¢in Cerez Aydinlatma Metnimizi inceleyebilirsiniz.
VII. DIGER INTERNET SiTELERINE BAGLANTILAR

Internet sitemizdeki icerikler sizlere kolaylik saglamak igin iigiincii kisilere ait internet sitelerine baglantilar
icerebilir. Forte Medcare Gizlilik Politika’s1 bu internet sitelerinin Gizlilik uygulamalari ve kullanim sartlari
icin gecerli degildir. Uciincii kisilere ait internet sitelerine baglanirken verilerinizi paylasmadan 6nce ziyaret
ettiginiz internet sitesinin gizlilik politikalarin1 okumanizi tavsiye ederiz.

VIIl.  COCUKLARA iLiSKIN BILGILENDIRME

Internet sitemizin kullanim1 18 veya iizerindeki yastaki kisilere sunulmaktadir. 18 yasinda degilseniz sitemizi
kullanmamalisiniz. 18 yasindan kiigiiklere ait kisisel verilerin islendigine iligskin bir tespitimiz olmasi halinde,
s6z konusu kisisel veriler derhal silinecektir.

IX. KISISEL VERILERINIZE ILISKIN HAKLARINIZ

Asagida agiklanan haklarimizi info@fortemedcare.com ya da kvkk@fortemedcare.com adresine eposta
gondererek kullanabilirsiniz.

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Kisisel verilerinin yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildigi ti¢iincii kisileri 6grenme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildig: ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

o Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini, yok edilmesini veya
anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigi ti¢iincii
kisilere bildirilmesini isteme,

o Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kigsisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

o Kisisel verilerin ilgili kiginin talep ettigi farkl1 bir veri sorumlusuna aktarilmasini talep etme.
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X. GUNCELLEME VE DEGISIKLIKLER

Web Sitelerimizi ve Hizmetlerimizi siirekli olarak gelistirmeye galistyoruz, bu nedenle zaman zaman bu
Gizlilik Bildiriminde giincelleme ve degisiklikler yapilmaktadir. Bu yondeki degisiklikler de internet sitemiz
izerinden takip edilebilecektir.

XI.  BIiZIMLE iLETISIME GECIN

Gizlilik Politikasi’yla ilgili sorularimiz ve yorumlarmiz hakkinda info@fortemedcare.com veya
kvkk@fortemedcare.com tizerinden bizimle iletisime gegebilirsiniz.
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